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., ALLIANCE FOR
PRESENTACION WATER STEWARDSHIP

La fabrica de British American Tobacco Chile Operaciones S.A., RUT (Rol Unico Tributario)
numero 90.286.000-2, ubicada en Casablanca (Regidon de Valparaiso), encargada de la
produccién de cigarrillos; se dedica de manera ética, social y ambientalmente responsable a la
buena gestion de los recursos hidricos.

La certificacion segun el estandar Alliance for Water Stewardship (AWS) es prueba del
cumplimiento del benchmark global para la gestién del agua no sélo a nivel del sitio de
produccién, pero también alla de los limites de la unidad, incluyendo también la cuenca.

Este documento tiene como objetivo presentar el Informe de desempeiio de la Fabrica
Casablanca con el fin de asegurar el cumplimiento de la norma AWS y contribuir a la mejora
continua de la gestién de los recursos hidricos en la Cuenca Costera entre rios Aconcagua y
Maipo, sector Estero Casablanca y Estero San Jerénimo.

RESULTADOS

La fabrica de cigarrillos del Grupo British American Tobacco Chile Operaciones S.A., ubicada
en Casablanca, Region de Valparaiso, tiene el objetivo de cumplir con lo establecido en su Carta
de Compromiso y, de acuerdo con las metas globales de BAT — British American Tobacco,
también busca reducir el consumo de recursos hidricos, mediante la definicion de metas anuales
de reduccién. A continuacidn, se presentaran los resultados del consumo de agua y las acciones

realizadas para cumplir con los objetivos del Plan Estratégico BAT — Fabrica Casablanca.

1) Resultados de Consumo

La siguiente figura, muestra los resultados alcanzados por Fabrica Casablanca desde 2017.
Es posible verificar que de 2017 a 2019 hubo una reduccién del 14,3% en la intensidad de
consumo de agua. Sin embargo, debido a la pandemia Covid-19 iniciada en 2020, el resultado
de consumo se vio impactado, dado que el cumplimiento de protocolos de higiene personal,

limpieza y sanitizaciéon, medidas consideradas imprescindibles para combatir la pandemia.
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ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

Consumo de Agua (m?3) vs Produccidn (t)
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Gréfico con objetivos y resultados Fabrica Casablanca. Fuente: BAT - Credit360

Pese al impacto derivado de la pandemia, al término del periodo 2021 se registra una

reduccion del consumo de agua igual a un 22,5% en comparacién al 2017, manteniendo la

tendencia de mejora continua.

2) Balance Hidrico

En 2020, el consumo de agua fue mapeado en toda la Fabrica Casablanca, como se

muestra en la siguiente figura. Se mapearon los principales consumidores de agua, su ubicacion

dentro de la red de hidrometros y a partir de este mapa fue posible comprender alin mejor las

caracteristicas y oportunidades del sistema de agua en la fabrica.
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ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

Water Map CasablancaFactory
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Water Map - Mapa elaborado llevando en consideracién el consumo de agua de 2020.

El agua utilizada en la fabrica es extraida de pozo se utiliza tanto en el proceso productivo

como en los servicios necesarios para la operacién de la planta, siendo produccién primaria y

secundaria las areas que mas consumen (54%) seguidas por el consumo en el restaurante (14%).

En el contexto industrial, el agua se utiliza en el proceso de acondicionamiento del tabaco, en el

ajuste final de la humedad y en el secado.
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3) Participacion de los stakeholders ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

El compromiso de BAT con el uso responsable del agua busca integrar actores del territorio
con el objetivo de generar una colaboracién comun sobre el uso racional, compartido y
sustentable del agua.

Bajo este lineamiento se identifican cuatro actores clave de la comuna Casablanca para una
gobernanza coordinada en temas hidricos: 1) la llustre Municipalidad de Casablanca, 2) la
Corporacién para el Desarrollo del Valle de Casablanca, 3) APR La Rotunda y 4) la Junta de
Vecinos de La Rotunda. Con los cuales hemos mantenido constante comunicacion, haciendo un
compromiso con lo siguiente:

1. Municipalidad de Casablanca: Etapa inicial de levantamiento de informacién. En el
presente, se busca fijar reuniones periddicas con la Direccién de Gestidon
Medioambiental para identificar necesidades e informar proyectos.

2. Corporacidon para el Desarrollo del Valle de Casablanca: Actualmente, se esta
gestionando una de mesa de trabajo Inter empresa de los socios integrantes de la
Corporacién. Adicionalmente, BAT esta desarrollando el proyecto informativo “Uso
Responsable del Agua”. Se participard de reuniones periddicas para identificar
necesidades e informar de los proyectos a los demas socios, instando a la
implementacién y desarrollo de proyectos en conjunto. Se fijan reuniones mensuales.

3. APR La Rotunda: Nueva directiva fue conformada el 2 de abril del afio en curso. En
comunicaciones con Juan Matamala (presidente JJVV La Rotunda) nos sefiala que el
comité estaria operativo a finales del mes de mayo. Actualmente, se esta coordinando
una reunién con los nuevos representantes del comité. BAT busca mantener reuniones
periddicas para identificar necesidades y desarrollar proyectos.

4. Junta de Vecinos La Rotunda: el presidente de la junta, Juan Matamala, ha manifestado
intenciones de trabajar en conjunto con BAT. Se busca fijar reuniones periddicas para
identificar necesidades y desarrollar proyectos.
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ALLIANCE FOR

. o WATER STEWARDSHIP
4) Compromiso de BAT con los Recursos Hidricos y AWS

El Informe ESG 2020 de BAT publicado en marzo de 2021 marca el compromiso de la
organizacidon con la sostenibilidad ambiental y la operacién del 100% de su fabricacion

certificada segun los requisitos de AWS - Alliance for Water Stewardship.
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ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

A continuacidn, se presentan campafias comunicacion realizadas sobre gestion del agua:

e Octubre 2021, Campaiia BAT interna conciencia del stress hidrico y uso de agua

ZONA DE ACCESO Y ESPERA DE BUSES DE ACERCAMIENTO
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ALLIANCE FOR
4) Divulgacion WATER STEWARDSHIP

Este informe se hara publico a través de su difusién completa en el sitio web de BAT

Chile — www.batchile.com

CONCLUSION

Este Informe de Desempefio Hidrico fue elaborado con el fin de hacer publico el
compromiso de la Fabrica Casablanca del Grupo British American Tobacco Chile Operaciones S.A
con la gestién racional de los recursos hidricos.

La continua reduccidn del consumo de agua, demostrada con los resultados obtenidos a
partir de 2017, prueban la eficiencia del sistema de gestidn de la unidad — IWS/Enercon. Por otra
parte, resulta importante sefialar que, en el contexto de Pandemia Covid-19, se debe actuar con
responsabilidad que permite asegurar los recursos de prevencion y gestionar el proceso de
forma aun mas eficiente para conseguir una reduccion del consumo de agua.

Las acciones presentadas en este informe contribuyen a la reduccién continua en el
consumo de recursos hidricos y contribuyen a la gestion sostenible de los recursos hidricos en
la Cuenca Costera entre rios Aconcagua y Maipo, sector Estero Casablanca y Estero San

Jerénimo.

Jorge Villalén

Factory Manager
British American Tobacco Chile Operaciones S.A. - Fabrica Casablanca
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